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                                          2019年 12月 23日 
株式会社 JR東日本ネットステーション 

 
 
 

急募！ 

「えきねっと」史上初！ 
新キャラクターデザインを公募するキャンペーン開催 

プロ・アマ問わず大募集！ 
採用された方には現金 30万円をプレゼント！ 

担当者インタビュー 「みなさんから愛されるキャラクターを」 
 
株式会社 JR東日本ネットステーション（本社：東京都渋谷区 代表取締役社長：山本 敬津）は、2019

年 12月 23 日（月）より、えきねっとのサイト案内用の新規キャラクターデザインを公募する「えきねっとサイトご案
内キャラクター募集キャンペーン」を開催いたします。 
本キャンペーンは、えきねっとのサイト案内用のキャラクターデザインを、プロ・アマ問わず一般から広く募集するもの

です。「ネットで旅の計画のお手伝い」というテーマのもと、自由にキャラクターのデザインを考えてご応募ください。キャ
ラクターが採用された方はもちろんのこと、採用されなかった方にもプレゼントをさしあげる特典をご用意しています。 
また、キャンペーン開始を記念し、企画担当者がキャラクターを一般から公募することになったきっかけや求めてい

るキャラクター像について語るインタビューも公開いたします。 

＜特設サイト URL＞ https://www.eki-net.com/top/charactercp/index.html 
＜「えきねっと」公式サイト＞https://www.eki-net.com/  

「えきねっとサイトご案内キャラクター募集キャンペーン」開始のお知らせ 

https://www.eki-net.com/top/index.html
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＜特設サイト URL＞ https://www.eki-net.com/top/charactercp/index.html 
 
【詳細】 
■募集内容：「えきねっと」サイトのご案内キャラクターのデザイン 
 
■募集期間：2019年 12月 23日（月）～2020 年 3月 27日（金）※締切日必着 
 
■賞品： 
●グランプリ（1名） ：賞金 30万円 
●優秀賞（30名） ：決定したキャラクターを使用したオリジナルグッズ 
 
■応募資格：年齢制限なし 
※プロ・アマ問わず、どなたでもご応募いただけます。 
 
■応募方法：デザイン原物、もしくはデザインを出力した用紙と応募票を事務局へお送りください。 
 
■サイズ：A4横置き（横 297㎜×縦 210㎜）以下のサイズ 
 
■審査基準:  
●えきねっとのコンセプトに合っているか 
●楽しい旅の計画のお手伝いをするような、安心感が伝わるようなキャラクターとなっているか 
●多くの人に愛されるような親和性 など 
※株式会社 JR東日本ネットステーション関係者による公平な審査によって決定いたします。 

■「えきねっとサイトご案内キャラクター応募キャンペーン」 概要 
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■応募先：  
〒137-8691 日本郵便株式会社新東京郵便局私書箱 12号 
「えきねっとサイト ご案内キャラクター募集キャンペーン」事務 
 
■審査日程：2020年 4月上旬～4月末を予定しております。 
■発表   ：2020年 5月以降を予定しております。 
 
■賞品発送： 
●受賞された方には、賞品のお渡し方法について、受賞決定後、事務局より別途ご案内のご連絡をいたします。
受賞のご連絡は、応募時にいただいたメールアドレス、もしくはお電話番号にご連絡をいたしますので応募票へお間
違いのないようにご記入をお願いします。 
●ご応募いただいた方の中から、優秀賞の 30 名さまに決定したキャラクターを使用したオリジナルグッズをプレゼント
いたします。当選者の発表は、プレゼントの発送をもって発表にかえさせていただきます。 
●賞品の送付先は、応募時にご登録いただく送付先住所に発送されます。 
※メールのドメイン指定受信設定等をされている方は、「@ekinet-character.com」からのメールを受信できるよ
うに設定をお願いいたします。 
※送付先や賞品の変更、及び配送日の指定はお受けできませんので、予めご了承ください。 
 
■主催：株式会社 JR東日本ネットステーション 
 
■注意事項： 
※株式会社 JR 東日本ネットステーションが企画・運営するえきねっとサイトご案内キャラクター募集キャンペーンの
主旨にご賛同いただくとともに、本規約に同意の上ご応募ください。 
※本キャンペーンの特設 WEB サイト等に掲載している応募要項をご確認の上、応募要項に沿ってご応募ください。 
※詳細は下記の特設サイトをご覧ください。 
＜特設サイト URL＞ https://www.eki-net.com/top/charactercp/index.html 

 
 
 
 
見事キャラクターデザインが採用されたグランプリの方には、現金 30 万円をプレゼントいたします。また、優秀賞の
30名様には、新規キャラクターグッズもご用意いたします。今回しか手に入らない貴重なグッズにご注目ください。 
 
【賞品 詳細】  
 
■グランプリ 
対象者：キャラクターデザインが採用された方（１名） 
賞品：現金 30万円 

■「えきねっとサイトご案内キャラクター応募キャンペーン」 賞品について 
 



4 

 

 
■優秀賞 

対象者：応募作品の中から特に優秀な作品を制作された方（30名様） 
商品：新規キャラクターグッズ一式 
商品詳細：トラベルポーチ、保冷缶ホルダー、折り畳み傘、今治フェイスタオルの
おでかけお役立ちグッズ 4点詰め合わせとなります。 
※写真はイメージです。 
※商品は変更となる場合がございます。 
 
 

 
 
キャンペーン開始を記念し、企画担当者の瀧澤氏に、キャラクターを一般から公募することになったきっかけや求めて
いるキャラクター像について伺いました。 
 
――今回、えきねっとのご案内キャラクターを一般公募することになったきっかけを教えてください。 
えきねっとは2020年に開業20周年を迎えます。これを機会にサイト内をご案内するキャラクターが欲しいと思いまし
た。たとえば、えきねっとではチャットボットを使ってお客さまからのご質問にお答えしていますが、回答の「顔」役が現
状はロゴマークです（笑）。これでは少々味気ないかなと思い、ご案内キャラクターが欲しいと思いました。 
 
――どのようなキャラクターを求めていますか？審査の基準、着目するポイントなどありましたら教えてください。 
えきねっとはインターネットで旅の計画をお手伝いするサービスとして老若男女問わず多くのお客さまにご利用いただ
いています。えきねっとをご利用になるお客さまに対してサイト内を明るく優しく案内してくれて、みなさんから愛される
キャラクターを求めています。 
 
――採用されたキャラクターは、今後どのように活躍していく予定ですか？ 
まずはチャットボットやご案内ページのアイコンとして登場してもらい、キャンペーンなどで制作するオリジナルグッズなど
でも活躍してもらう予定です。 
 
 
 
 
全国の新幹線や JR 特急列車の指定席きっぷの申込み、JR 東日本国内
ツアー商品、おトクなポイントがたまるサービスを提供しています。東日本エリ
アを中心とした旅や、鉄道を中心とした便利なくらしの入口として、多くの方に
利用されています。きっぷの申込みや、えきねっとポイントのご利用などのサー
ビスをご利用いただくには、会員登録(無料)が必要です。 

 
＜「えきねっと」公式サイト URL＞https://www.eki-net.com/  

■「えきねっと」について 
 

■企画担当者インタビューについて 「みなさんから愛されるキャラクターを求めています」 
 

https://www.eki-net.com/top/index.html
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JR 東日本ネットステーション（JRNets）は、JR 東日本グループのインターネットサービスを提供する会社です。JR
東日本やグループ各社の Web サイトの企画・運営、「えきねっと」「JRE MALL」によるインターネット販売などを通
じて、お客さまと JR東日本グループとをつないでいます。 
また、進化を続ける技術・サービスの最前線に立ち、グループ外のビジネスパートナーとの積極的な連携のもと、JR
東日本グループの提供するインターネットサービスをより良いものにするための変革を日々行っています。 

 
＜「株式会社 JR東日本ネットステーション」公式サイト URL＞https://www.jrnets.com/ 

■株式会社 JR東日本ネットステーションについて 
 

https://www.jrnets.com/

